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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Sehr geehrte Interessentin!

Sehr geehrter Interessent!

Privat und beruflich erfolgreich mit entsprechender Lebensqualitdt zu sein ist oft eine grolte Her-
ausforderung. Manchmal sogar eine ,undenkbare” Zielsetzung. Dennoch bedeutet fiir viele von

uns erfolgreich zu sein, sehr viel Moglichkeit etwas zu bewegen.
Wie genau definieren Sie ,erfolgreich sein” in einem Satz?
Aus einer Vielzahl von Antworten auf diese Frage ergab sich folgende Meinung:

,Erfolgreich ist, wer seine inneren Sehnsiichte leben kann und das erreicht, was er sich von Her-

zen wiinscht und es auch geniefst. Privat, beruflich und fiir sich selbst”.

Erfolgreiche Menschen haben meist neben den fachlichen Voraussetzungen vor allem visiondre
und doch sehr klare Ziele, gestarkt von einer guten inneren Einstellung. Sie leben eine hohe so-
ziale Kompetenz mit viel Interesse an Menschen und haben Freude daran, sich und ihren Kérper
gesund und vital zu halten. Gleichwertiges Miteinander bedeutet auch begleiten und untersttit-

zen. Geben und Nehmen sind in Balance.

,Die richtige mentale Verfassung hilft im entscheidenden Moment, die Technik optimal ein-

zusetzen, um personliche Bestleistungen zu vollbringen — im Sport, im Business und privat”

Christoph Sieber,
Olympiasieger Surfen
Viel Erfolg beim Lehrgang zum NLP-Mental-Coach wiinscht lhnen
Mag. (FH) Ingrid Buxbaum
Weiterbildung Management
WIFI Niederosterreich St. Polten, im August 2011
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Kurzbeschreibung
Entdecken und lernen Sie, wie Sie sich selbst und andere, zum personlichen Erfolg und zur je-

weils gewlinschten Lebensqualitdt fiihren bzw. begleiten.

Mental gut vorbereitet, haben Sie den richtigen inneren Zustand, um bewusst persénliche
Bestleistungen leicht und flieBend zu erreichen und so ihre Teams zielgerichtet und erfolg-

reich zu fuhren.

Unsere Zeit ist gepragt von Wandel und strukturellen Veranderungen. Die Dienstleistungs-
gesellschaft 16st das Industriezeitalter ab und zugleich riicken immer mehr ,Human-
Resources” in den Blickwinkel der Aufmerksamkeit. In der Wirtschaft, Familie und auch im
Sport. Wir alle sind personlich gefordert, diesen Wandel mit zu vollziehen. Die stetige Forde-
rung nach Hochst- und Bestleistungen |6st immer 6fter Stress, Ohnmacht oder das Gefiihl,
es alleine nicht mehr zu schaffen, aus. Daraus kénnen Konflikte und in der Folge Depressio-

nen und Burn-Out entstehen.

Der Lehrgang zum NLP-Mentalcoach unterstiitzt lhren Einsatz als Trainer/in, Lehrer/in, Un-

ternehmer/in und Fihrungskraft beruflich und privat.
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Teilnehmer/innen

Der Lehrgang zum NLP-Mentalcoach wendet sich an alle, die an die Wirkung von Mentalco-

aching glauben und damit Entwicklung fir Erfolge und Lebensqualitdt in Gang bringen wol-

len.

Es sind damit Personen angesprochen, die spiiren, dass sie mit den rein technischen Vorge-

hensweisen nicht ausreichend erfolgreich sind und bei der Komplexitdt von Gruppenprozes-

sen und kulturellen Unterschieden an ihre eigenen Grenzen stol3en.

Besonders geeignet ist die Ausbildung fir:

Fihrungskrafte,

Leitende Angestellte,

Projektleiter/innen,

Leiter/innen von Klein- und Mittelbetrieben (KMU),
Stabsmanager/innen wie Personal- und Organisationsentwickler/innen,
Personal- und Ausbildungsverantwortliche,
Unternehmensberater/innen,

Trainer/innen,

Psychologen/Psychologinnen,

Spitzen- und Breitensportler/innen,

Sport- und Jugendtrainer/innen.

Maximale Teilnehmer/innen-Anzahl: 16

Durch die berufliche Bandbreite der Teilnehmer/innen entwickelt sich wahrend des Lehrgangs

viel Potential und gegenseitiges Lernen.
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Ziele

Der Lehrgang zum NLP-Mentalcoach entwickelt die Schliisselqualifikationen und vermittelt die

jeweils geeigneten Werkzeuge fiir das personen- und organisationszentrierte Intervenieren.

Es wird gelehrt, wie mentales Training eingeleitet und umgesetzt werden muss, um Probleme

aller Schichten angehen zu kénnen.

Die Ziele im Uberblick:

Sie erlernen die Fahigkeit, personen- und organisationszentriert mit Mentaltraining re-
spektvoll und zielorientiert zu begleiten

Sie fordern lhre personliche Weiterentwicklung und steigern lhre Selbst- und Sozialkom-
petenzen.

Sie finden Zugang zu Ihrem personlichen Potential und wirken dadurch tiberzeugend
und kompetent.

Sie sind in der Lage, resourcevolle Gesprache strukturiert und erfolgreich zu fiihren.

Sie kennen die Werkzeuge des Mentaltrainings und konnen diese situativ anwenden, um
das Beste aus sich oder lhrem Coachee, beruflich und privat herauszuholen.

Sie erkennen Systeme und konnen unterscheiden, was gegeben und unveranderbar bzw.
wo der Spielraum fiir Veranderung ist.

Sie kennen lhren personlichen Mentalcoaching-Stil und kénnen diesen anwenden.

Sie begleiten sich selbst und andere auf dem Weg zu Erfolg und Lebensqualitat.
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Inhalte des Lehrgangs

Beim NLP-Mentalcoaching geht es um das Besprechen konkreter Fragen und aktueller Probleme
im Arbeits- und Lebensalltag. Haufig geht es aber auch um das kritische Uberpriifen des eigenen
Fihrungshandelns im Dialog mit einem neutralen und kompetenten Gesprachspartner.

Die Fahigkeit fir NLP-Mentalcoaching ist keinem in die Wiege gelegt, aber sie ist trainierbar. Sie
besteht aus Begleitung und Unterstlitzung. Wer coacht fihrt nicht, sondern bietet ,Entwicklungs-
hilfe” an, die es dem anderen ermoglicht, sich zu entfalten und zu verandern — aus eigenem Wil-
len und aus eigener Kraft. NLP-Mentalcoaching weckt immer die Eigeninitiative und fordert die
Selbstentwicklung. Kritisches Reflektieren, personliches Feedback sowie das Fokussieren auf das
Wesentliche konnen von entscheidender Bedeutung sein, um die richtigen Strategien zu entwi-
ckeln oder um ,blinde Flecken” zu tiberwinden. All das ist lehr- und lernbar. Mit sich und den

anderen im Einklang zu sein, erméglicht ein erfiillendes und gleichwertiges Miteinander.

Die Anlasse fur ein NLP-Mentalcoaching konnen sehr unterschiedlich sein. Sie erstrecken sich
von ,den Kopf frei machen”, Niederlagenbewdltigung, Nachfolgeproblemen, Problemen mit
Change-Management-Projekten bis zu Balanceausgleich, Strategiefragen, Projektmanagement,

Fihrungsfragen, Arbeitstechnik, offentlichen Auftritten, Kommunikationsproblemen, etc.

Was ist NLP-Mentalcoaching
e Personenzentrierte Betreuung (Einzel-, Gruppen-, Team-Mentalcoaching )
e Begleitung und Anregung zur Selbstentwicklung
e Eigene Potentiale erkennen, anregen und hilfreich nutzen
e Potentiale des Coachee herausholen und aktivieren (Personen zur Bliite bringen)
e NLP-Mentalcoaching ist keine Fachberatung
¢ NLP-Mentalcoaching ist handlungs-, [6sungs- und zielorientiert
e Personalentwicklungs-Instrument (PE) (Verzahnung von Lernen und Arbeiten)
e Integrativer Bestandteil von PE

e Freisetzung der Potentiale des Menschen
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Nutzen von NLP-Mentalcoaching fiir den Coachee
e Hilfestellung, um aus sich das Beste herauszuholen
e Zugang zum eigenen Potential und zur Kreativitat finden
e Niederlagen, Krisen und Veranderungsprozesse besser bewaltigen
e Blockaden losen, die Sie hindern lhre Ziele zu erreichen
e Steigerung der Selbstkompetenz

e Zustand fiir optimale Leistungsvoraussetzung bringen

Nutzen fiir Sie als Teilnehmer/in; fiir Sie als NLP-Mentalcoach

e Forderung Ihrer personlichen Entwicklung durch kritische Selbstreflexion im Rahmen der
Ausbildung

e Steigerung der Selbstkompetenz und der Sozialkompetenz

e Erarbeiten der Fahigkeit, eine Person oder auch Teams personen- und zielorientiert zu be-
gleiten

¢ Kennen und anwenden lernen lhres personlichen Mentalcoaching-Stils

Arbeitsmethoden
Neben den herkommlichen Arbeitsmethoden wie Praxisbeispielen, Gruppenarbeiten,
Plenumsdiskussionen, Kurzvortragen, Fallbeispielen werden u.a. prozessorientierte
Methoden angewendet wie

e Lernwerkstatten (Live-Situationen kreieren und reflektieren)

e Projektarbeit

e Praxisprotokolle

e Lerntagebuch

e Lernpartnerschaften (Peer Groups)

e Selbststudium (Literatur)
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Themenschwerpunkte

Selbstmanagement:
e Ausstrahlung, sicheres Auftreten
e Zugang zu den eigenen Ressourcen finden

e Argumente besser formulieren

Fiihrung und Verantwortung:
e Standpunkte wirkungsvoll vertreten
e Starken anderer erkennen

e Auf versteckte Wiinsche und Bediirfnisse eingehen

Teammanagement:
e Teams l6sungs- und ressourcenorientiert flihren
e Teamprozesse erkennen und nutzen

e Sich erfolgreich im Team einbringen

Konfliktmanagement:
e Konflikte mit Herz und Verstand losen
e Anders sein als Reichtum erkennen und nutzen

e Innere Konflikte erkennen und 16sen

Stressmanagement:
e |n Stress-Situationen innere Ruhe bewahren
e Volle Leistungsfahigkeit entfalten

e Stressfaktoren bei sich und anderen entkraften

Praxisndahe durch Projektarbeit und Praxisprotokolle:

Wesentliche Saulen des Lehrganges sind die Projektarbeit und die Praxisprotokolle.

Sie begleiten Sie wahrend des gesamten Lehrganges. Anhand einer konkreten

Problemstellung beschreiben bzw. reflektieren die Teilnehmer/innen den Prozess des

Coachings und dokumentieren ihn in Form von Protokollen.

Der Lehrgang zum Coach gliedert sich in 8 Module. Die Reihenfolge kann jedoch durch die

Lerngruppe und je nach Aktualitdt — ausgelost durch den Prozess - verandert werden.
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach
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Zielfindung, -definition

Inhalt, Umfang und Ziele eines Coachings

Steuern und Fithren von Systemen

Abgrenzungen zu anderen Disziplinen

Coach Profil

Systemische Betrachtung und Organisation des Coaching
Projektes

Der Anfang und der Kontrakt
Andere Denkmodelle verstehen und akzeptieren konnen
Abgrenzung

Mafgeschneiderte Interventionen
Zielfindung

Methoden der Einzelberatung
Entscheidungen |6sungsorientiert treffen

Rollenbilder und Personlichkeitsmodelle
Projektionen und Ubertragungen
Mobbing

Problematische Teamsitzungen

Werkzeuge der Moderation

Methoden der Gruppen- und Teamberatung
Gruppenfihrung, -dynamik
Beobachterpositionen einnehmen
Interventionsmethoden
Metaphern-Coaching

Werkzeuge der Moderation

Methoden der Gruppen- und Teamberatung
Gruppenfihrung, -dynamik
Beobachterpositionen einnehmen
Interventionsmethoden
Metaphern-Coaching

Zwischenschritte im Coaching Prozess

Prozessstrukturen erkennen und sich zurecht finden
Personliche Standortbestimmung (Personliche Starken und
Schwiéchen)

Prozessumsetzung

Life-testing als Coach und als Coachee
Reflekting Team

Beobachterrollen

Prasentation der Diplomarbeit
Feedback geben und annehmen
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Zeitlicher Aufbau

Der Lehrgang zum NLP-Mentalcoach besteht aus 7 Modulen zu je ,3 Tagen” (je 24 Lehreinhei-
ten LE), einer Gruppenselbsterfahrungswoche von 5 Tagen (40 LE) und 2 getrennten Supervisi-
onstagen (je 8 LE)

Zeitrahmen: ca. 1 ' Jahre (insgesamt 224 Lehreinheiten).

Zusétzliche fachliche Tatigkeit wahrend des Lehrgangs:
Insgesamt 240 Lehreinheiten (1 LE = 50 Minuten):

e 10 LE Einzelselbsterfahrung (zusatzliche Kosten)

e 80 LE Peergruppe

¢ 60 LE Projektarbeit

¢ 40 LE Coachingstunden / Protokolle

¢ 50 LE Fachliteratur (mind. 3 Fachbticher wdhrend der Ausbildung)
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Abschluss
Nach erfolgreich absolviertem Lehrgang, belegten Selbsterfahrungsstunden (10 Stunden) und
positivem Abschluss der Projektarbeit einschlieflich des Fachgespraches erhalten Sie ein WIFI-

Diplom.

Ei_Selbsterfahrung B Fachgesprach

Fachgesprach und Live-Testing

Am Ende des Lehrgangs wird die mittlerweile fertig gestellte Projektarbeit im Rahmen eines
Fachgesprachs prasentiert. Wesentliche Aspekte der Prasentation sind dabei die Beschreibung
der Ausgangslage und Zielsetzung der Projektarbeit. Die Vorgehensweise bei der Umsetzung in
die Praxis sowie eigene Erfahrungen bilden weitere Schwerpunkte.

Ein Live-Coaching in der Rolle eines Coachs, eines Coachees und verschiedenen Beobachterrol-

len bilden den Live-Testing Tag.

Kosten
Der Teilnahmebeitrag betragt € 3.490.
(Samtliche Arbeitsunterlagen sind in den Kosten inkludiert.)

Das Modul 4 und die Gruppenselbsterfahrung finden extern in einem Seminarhotel statt — die
Kosten fiir die Ubernachtung im Seminarhotel sind im Lehrganspreis nicht inkludiert.

Weiterfithrende Lehrgange/Veranstaltungen

Nach Absolvierung des Lehrgangs zum NLP-Mental-Coach empfehlen wir:
- Lehrgang zum/zur diplomierten Lebensberater/in

- Lehrgang zum/zur Mediator/in

- Lehrgang Businesscoaching
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Lehrgangsleitung

Toni Harrer
,Die Vielfalt des Lebens ist der Reichtum in uns selbst”

Ausbildung

nlp-resonanz®lehrcoach, Kinder und Jugendcoach, nlp-resonanz®trainer, FiSH!-Trainer

Lehrtrainer DVNLP, Dipl. Freizeit- und Outdoorguide, Lizenzpartner ,profilingvalues”

Berufliche Erfahrung

Unternehmensberater, selbstandiger Unternehmer (rund 60 Mitarbeiter)

Trainerschwerpunkt

Business, Sport und Ausbildung, Einzel-, Fiihrungskraftecoaching, Teamtraining, Beratung und

Training fiir Unternehmen, Mentale Gesundheitspravention, Personlichkeitsprofile
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Trainerin

Marion Scheiterer
,Wir konnen nicht - nicht kommunizieren!”
Paul Watzlawick

Ausbildung

Kommunikationstrainerin, Unternehmensberaterin, Dipl. Lebens- Sozialberaterin,

Berufliche Erfahrung

Dipl. Lebens- Sozialberaterin, nlp-resonanz®-coach, nlp-Master Practitioner, Zertifiziert fir
Projektmanagement, seit 17 Jahren Reiterin und Pferdebesitzerin, seit 12 Jahren Aus- und Wei-

terbildung in Natural Horsemanship

Trainerschwerpunkt

Vertriebs- und Fiihrungstraining, Team- und Organisationsentwicklung,

Einzel-, Fiihrungskraftecoaching, Teamtraining, Beratung und Training fir Unternehmen
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Easy Learning - Nie wieder Prifungsangst!

Das WIFI Niederosterreich bietet GRATIS fiir alle Kursteilnehmer/innen die einmalige Chance,
zu lernen, wie man am besten und leichtesten lernt!

Dieses Angebot konnen WIFI-Kundinnen/Kunden in Anspruch nehmen,

= die einen Kurs oder Lehrgang im WIFI mit Abschlusspriifung besuchen,
= die sich professionell auf eine Priifung vorbereiten wollen und
= die umfangreiches Wissen vermittelt bekommen

Dieses Angebot gilt fir alle Kundinnen/Kunden des WIFI NO. Die EASY LEARNING Kurse finden
an den WIFI-Standorten in

St. Polten, Ganserndorf, Gmiind, Mistelbach, Médling und Neunkirchen statt.

Nihere Infos erhalten Sie bei unserem Kundenservice unter Tel.: 02742 890-2000.

WIFI-Bildungsberatung als Entscheidungshilfe

Wenn Sie eine Hoherqualifizierung, Weiterbildung oder Umschulung in Ihrem Beruf vor Augen
haben, dann sind Sie bei uns richtig.

Die WIFI Bildungsberatung bietet Ihnen Unterstiitzung an. Mit Hilfe psychologischer Testverfah-
ren werden lhre Interessen, Begabungen, Eignungen und die Personlichkeitsstruktur erhoben.

Die Tests gehen sehr in die Tiefe, daher benotigen wir dafiir etwa 4 Stunden. Nach einer Pause
findet das psychologische Beratungsgesprach statt. Da haben Sie die Moglichkeit lhre bisherige
Ausbildung, den beruflichen Werdegang und die mogliche Veranderung zu besprechen.

Die/Der Psychologin/Psychologe bespricht mit Thnen genau die Testergebnisse. Ihre personlichen
Starken und Begabungen werden mit lhren beruflichen Vorstellungen und Weiterbildungswiin-
schen verglichen. So kann eine realistische Planung erfolgen, und gemeinsam wird ein personli-
cher Karriereplan erstellt. Ihre ganz individuelle personliche Situation kénnen Sie ebenfalls zum
Thema bei der Beratung machen.

Die Dauer der Beratung betragt in etwa eine Stunde.
Unser spezielles Angebot fiir Sie!

Wenn Sie eine Bildungsberatung in Anspruch genommen und bezahlt haben und innerhalb ei-
nes Jahres einen lingerdauernden Lehrgang (ab 80 TE) im WIFI NO besuchen, werden lhnen die
Kosten der Bildungsberatung in Hohe von 80 Euro vom Teilnahmebeitrag abgezogen.

Wenn Sie weitere Fragen haben oder einen Termin vereinbaren wollen bitten wir Sie uns anzu-
rufen.

"Die Zukunft soll man nicht voraus sehen wollen, sondern moglich machen"
(Antoine de Saint-Exupery)

Beratung und Anmeldung:
WIFI-Berufsinformationszentrum
T 02742 890-2704 | E biz@noe.wifi.at
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Organisation

INFO-Veranstaltungen: 5.10.2011, 18 Uhr (Kurs-Nr. 12147011p)
WIFI Mistelbach

Die Teilnahme am Informationsabend ist gratis und unverbindlich. Um Anmeldung wird gebeten.

Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Termine: 3.11.2011 bis 9.3.2013 (Kurs-Nr. 12146011p)
WIFI Mistelbach
Zeiten: jew. Do 17.30 bis 21.30 Uhr, Fr 9 bis 21.30 Uhr und

Sa 9 bis 17 Uhr

Prifung: 8.-9.3.2013
Teilnahmebeitrag

inkl. Priifungsbeitrag: € 3.490

Forderungen: siehe hinten

Ansprechpartner/in im WIFI Niederdsterreich
Mag. (FH) Ingrid Bruxbaum
Tel.: 02742 890-2230

E-Mail: ingrid.buxbaum@noe.wifi.at

Silvia Hiesinger
Tel.: 02742 890-2231 | Fax: 02742 890-2356

E-Mail: silvia.hiesinger@noe.wifi.at

Kundenservice — Auskunft, Beratung und Anmeldung

Adresse: WIFI Niederosterreich, Mariazeller Stralse 97, 3100 St. Polten
Telefon: 02742 890-2000 | Fax: 02742 890-2100
Offnungszeiten: Mo bis Fr, jew. 7 bis 19 Uhr | Sa 7 bis 13 Uhr
In der schulfreien Zeit gelten eingeschrinkte Offnungszeiten:
Mo bis Fr, jew. 7.30 bis 16 Uhr

E-Mail: kundenservice@noe.wifi.at
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

WI F I _A n m e | defo rm u I a r Wirtschaftsforderungsinstitut

der Wirtschaftskammer NO
FAX 02742 890-2100 Mariazeller Stralke 97

3100 St. Polten
T +43 02742 890-2000
www.noe.wifi.at

Ja, ich melde mich an:

...................................................................................................................................... OO m

Veranstaltungstitel Kursnummer
Termmveransta[tungson ..........
Teilnehmer/in:

VO mame ........................................................... N aChname .............................................................. T Itel ......................
Te Iefonnummer (tagwber errelChba r ) ............................................... E_ Mall ..................................................................
L

[ Ja, ich bin mit der monatlichen Zusendung des kostenlosen WIFI E-Mail-Newsletters einverstanden.
Eine Abmeldung ist nach jedem Versand méglich. Meine Interessen:

Management/Unternehmensfiihrung Personlichkeit Sprachen Betriebswirtschaft
EDV/Informationstechnologie Technik Branchen Berufsreifepriifung/Privatschulen
Rechnung an (zutreffendes bitte ankreuzen): o Privat (siehe oben) oFirma
Firmenname Telefon (tagstiber)
Firmenadresse

Stornobedingungen: 14 Tage vor Kursbeginn kostenlos, bis Kursbeginn 50 %, ab dem Tag der Veranstaltung 100 % des Teilnahme-
beitrags. Die allgemeinen Geschéftsbedingungen finden Sie im aktuellen WIFI-Kursbuch oder unter www.noe.wifi.at.

Impressum: Herausgeber, Verleger: Wirtschaftskammer Niederosterreich, Landsbergerstrafe 1, 3100 St. Polten

Datum Unterschrift (bzw. Firmenstempel)
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Lehrgang zum NLP-Mental-Coach

Forderungsmoglichkeiten fiir Privatpersonen

Forderungseinrichtung

Zielsetzung:

Zielgruppe:

Nihere Infos:

NO Bildungsforderung

Wihrend eines Zeitraums von 6 Jahren
ab Erstantragstellung konnen hochstens
2.640 Euro Forderung in Anspruch
genommen werden.

50 % der Kurskosten: Arbeitneh-
mer/innen unter 45 Jahren und jene die
Kinderbetreuungsgeld beziehen

80 % der Kurskosten: Wiedereinstei-
ger/innen nach der Kinderkarenz, die
beim AMS arbeitsuchend gemeldet
sind, Arbeitnehmer/innen (iber 45
Jahre, Sozialhilfebezieher/innen.

Osterr. Staatsburger/in oder
Biirger/in eines EWR-
Mitgliedstaates mit Haupt-
wohnsitz in NO und Besuch
eines berufsspezifischen Wei-
terbildungskurses bei einem in
NO zertifizierten Bildungstrager
(z. B. WIFI)

NO Landesregierung,

Abt. Allg. Férderung F3,
Arbeitnehmerforderung
Landhausplatz 1

3109 St. Polten

T 02742 9005-9555,

E bildungsfoerderung@noel.gv.at
www.noel.gv.at

AK-Bildungsbonus

Fur alle mit dem ,AK plus“-Logo ge-
kennzeichneten Kurse gibt es fir Mit-
glieder der Arbeiterkammer den Bil-
dungsbonus-Gutschein im Wert von
100 Euro.

AK-Mitglieder aus NO und
Wien

AK NO Gratis-Hotline
TO057171-1234,

E bildungsbonus@aknoe.at
www.noe.arbeiterkammer.at

Forderung Berufsreifeprii-
fung der WKNO

Alle Teilnehmer/innen, die im WIFI NO
Vorbereitungskurse auf die Berufsreife-
prifung besucht und absolviert haben,
fordert die WKNO ihre besondere
Leistung mit 400 Euro.

Personen mit Wohnsitz in NO,
die im WIFI NO alle Teilprii-
fungen zur Berufsreifeprifung
abgelegt haben.

Wirtschaftskammer NO,
Abteilung Bildung

Landsbergerstr. 1, 3100 St. Polten,
T 02742 851-17501,
www.wknoe.at

Zuschuss zur Berufsreife-
priifung

Uber diesen Zuschuss werden pro
Teilmodul der Berufsreifepriifung 100
Euro geférdert.

Mitglieder der AKNO, die
Module fiir die Berufsreifeprii-
fung positiv absolvieren.

AK NO Gratis-Hotline
Tel.: 05 7171-1234,
www.noe.arbeiterkammer.at

Josef-Hesoun-Fonds der
Arbeiterkammer

Die Kursbeihilfen werden an Arbeit-
nehmer/innen vergeben, die nach ihrer
Lehrausbildung Fachkurse besuchen,
die einer beruflichen Qualifizierung
dienen bzw. die aufgrund der techni-
schen und wirtschaftlichen Entwicklung
erforderlich sind.

arbeiterkammerumlagepflichti-
ge Arbeitnehmer/innen aus NO
mit geringem Einkommen

Arbeiterkammer NO
Windmihlgasse 28, 1060 Wien,
T057171-1864

E beihilfen@aknoe.at

www.n rbeiterkammer

TOP-Kursgeld fiir
Lehrlinge

Zusatzqualifikation auf den Gebieten:
= EDV: ECDL®

= berufsspezifische Zusatzqualifikation
* Fremdsprachen

= personlichkeitsbildende Programme
Forderhohe: einmalig bis zu 400 Euro.

Lehrlinge mit Hauptwohnsitz in
NO, aufrechtem Lehrverhiltnis
und Nachweis tiber Zusatzqua-
lifikation

NO Landesakademie
Adelheid Hagenauer

PF 80, 3109 St. Polten,

T 02742 294-17411 oder
www.topstipendien.at

BerufsausbildungsmaR-
nahmen fiir Land- und
Forstwirtschaft

Besuch von mit landwirtschaftlichen
Tatigkeiten betrauten Personen von
Veranstaltungen mit einer Mindestdau-
er von 8 Einheiten.

Bewirtschafter/in eines land-
und forstwirtschaftlichen Be-
triebs, mitarbeitende Familien-
angehorige, land- und forstwirt-
schaftliche/r Lohnarbeiter/in

Landwirtschaftl. Koordinations-
stelle beim Amt der NO LR,
Frauentorgasse 72-74, 3430 Tulln,
T 02272 9005-16636
www.lako.at

Bildungskonto des Landes
00

Gefordert werden 50 % bzw. 70 %
(Personen ohne formalen Bildungsab-
schluss oder mit Anspruch auf Kinder-
betreuungsgeld) der Kurskosten bis zu
den jeweiligen Hochstbetragen.

Personen, mit Hauptwohnsitz
zu Kursbeginn in OO

Amt der OO Landesregierung,
Bahnhofplatz 1, 4021 Linz,
T 0732 77 20-14900,

E bildungskonto@ooe.gv.at

waff Weiterbildungskonto

Mit dem Weiterbildungskonto unter-
stiitzt der waff berufsbezogene Aus-
und Weiterbildungsmafinahmen.
Geférdert werden 50 % bis 80 % der
Kurskosten bis zu den Hochstbetragen.

Arbeitslose oder beschiftigte
Personen, die in Wien gemel-
det sind.

www.ooe.gv.at

waff - Weiterbildungskonto
NordbahnstraRe 36, 1020 Wien
T 01 21748-555

E waff@waff.at

www.waff.at

www.noe.wifi.at
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Forderungsmoglichkeiten fiir Unternehmen

Forderungseinrichtung

Zielsetzung:

Zielgruppe:

Nahere Infos:

WK-Bildungsscheck

Der WK-Bildungsscheck im Wert von
100 Euro ist die finanzielle Unterstit-
zung der Wirtschaftskammer NO fiir
ihre Mitglieder. Er kann beim Besuch
einer Weiterbildungsveranstaltung in
allen WIFIs in Osterreich eingelost
werden. Fir Veranstaltungen im Be-
reich ,Energie” wird der Betrag des
WK-Bildungsschecks verdoppelt.

Mitglieder der Fachgruppe Gastrono-
mie/Hotellerie der WKNO werden
zusatzlich mit einem Guthaben von
200 Euro fiir Veranstaltungen des WIFI
NO aus dem Bereich Tourismus durch
die Fachgruppe gesponsert.

Mitglieder der Wirtschafts-
kammer NO (Unternehmer/in,
Geschiftsfiihrer/in, Prokurist/in)

WIFI NO, Mariazeller Str. 97,
3100 St. Polten,

T 02742 890-2000,

E kundenservice@noe.wifi.at,

Bildungsscheck - Qualifi-
zierungsoffensive fiir
Kleinbetriebe

Gegenstand der Forderung sind genau
definierte Weiterbildungsmalnahmen,
die die strategische Ausrichtung von
Unternehmen wesentlich verbessern.
Die Kurskosten werden - bis zu einem
Pauschalbetrag von 2.500 Euro inner-
halb von 3 Jahren - zu 50 % refundiert.

Unternehmen der gewerblichen
Wirtschaft, die Mitglied der
WKNO sind:

o aktive Eigentimer/innen

o aktive Geschiftsfiihrer/innen
e Prokuristinnen/Prokuristen

NO Landesregierung, Abt. Wirt-
schaft, Tourismus, Technologie
Landhausplatz 1

3109 St. Polten

T 02742 9005-15301,

E andrea.moll@noel.gv.at

Top-Stipendium Betriebs-
nachfolge

Forderung der Qualifikationen von
familieninternen Betriebsnachfol-
ger/innen. Gefordert werden Studien
und definierte Aus- und Weiterbildung
bis zu einer Hohe von 1.200 Euro.

Betriebsnachfolger/in innerhalb
der Familie fiir ein NO Unter-
nehmen bis max. 100 Mitarbei-
ter/innen

NO Landesakademie
Mag. Ronald Kaupa

PF 80, 3109 St. Polten,

T 02742 294-17494 oder
www.topstipendien.at

Lehre.Fordern der WK

Zwischen und iiberbetriebliche Aus-
bildungsmafnahmen fiir Lehrlinge:
Zusatzausbildungen tiber das Berufs-
bild hinaus im Ausmaf von 75 % der
Kosten bis zu einer Gesamthohe von
1.000 Euro. Zuséatzlich werden Vorbe-
reitungskurse auf die Lehrabschlusspri-
fung bis zu einer Gesamthohe von 250
Euro gefordert.

Weiterbildung der Ausbilder/innen:
Weiterbildungsmalnahmen im Ausmaf
von 75 % der Kosten bis zu einer
Gesamthohe von Euro 1.000 pro Jahr..

Unternehmen, die berechtigt
sind, Lehrlinge nach dem
Berufsausbildungsgesetz oder
dem Land- und forstwirtschaft-
lichen Berufsausbildungsgesetz
auszubilden.

Weitere Férdermdglichkeiten
fiir Lehrlinge erfahren Sie bei
der WKNO

WKNO

Lehrlingsstelle - Forderreferat
Landsbergstr.1, 3100 St. Pélten
T 02742 851-17570

F 02742 851-17569

E lehre.foerdern@wknoe.at
www.lehre-foerdern.at

Qualifizierungsforderung
fiir Beschaftigte im Rah-
men des ESF (Ziel 2)

Das Arbeitsmarktservice (AMS) fordert
mit dieser Beihilfe die Kosten der
Qualifizierungsmalinahmen von Ar-
beitnehmer/innen. Ziel ist es, einerseits
die Beschaftigung von Arbeitneh-
mer/innen durch Qualifizierung zu
sichern andererseits die Weiterbil-
dungsaktivitdten flr die Arbeitgeber zu
erleichtern.

e Personen ab 45 Jahre

e Frauen mit héchstens Lehr-
ausbildung/mittlerer Schule

e Wiedereinsteiger/innen

e Personen unter 45 Jahre im
Rahmen von Productive-
Aging-Konzepten in Qualifi-
zierungsverbiinden

die sich in einem vollversiche-

rungspflichtigen Arbeitsverhalt-

nis bzw. Elternkarenz befinden.

Regionale Geschiftsstelle des
AMS

www.ams.at

Qualifizierungsforderung
fiir Beschiftigte in Kurz-
arbeit im Rahmen des ESF
(Ziel 2)

Beihilfe fiir die Kosten der Qualifizie-
rungsmaflinahmen von Arbeitneh-
mer/innen in Kurzarbeit. Ziel ist es, im
Rahmen von Kurzarbeit die ausfallende
Arbeitszeit fir Qualifizierung zu nut-
zen, damit durch "Qualifizierung in der
Krise" die Betriebe ihre Anpassungsfa-
higkeit und die von Kurzarbeit betrof-
fenen Arbeitnehmer/innen ihre Chan-
cen auf eine nachhaltige Beschafti-
gungsfahigkeit erhdhen.

Arbeitnehmer/innen, die im
Rahmen einer Kurzarbeitsver-
einbarung mind. 16 Ausfall-
stunden fiir férderbare Qualifi-
zierungsmalsnahmen verwen-
den und hierfir eine geforderte
Qualifizierungsunterstiitzung
beziehen.

Regionale Geschiftsstelle des
AMS

www.ams.or.at

Arbeitsplatznahe Qualifi-
zierung (ANQ)

Mithilfe von ANQ haben Unternehmen
die Moglichkeit, Arbeitssuchende
entsprechend den innerbetrieblichen
Arbeitserfordernissen auszubilden.

Unternehmen aus NO, die eine
offene Stelle (muss beim AMS
gemeldet sein) zu besetzen
haben.

Regionale Geschiftsstelle des
AMS www.ams.or.at

WIFINO

T 02742 890-2113
Emartina.freinberger@noe.wifi.at

www.noe.wifi.at
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Steuerliche Absetzmaglichkeiten und sonstige Aktionen

Forderungseinrichtung

Zielsetzung:

Zielgruppe:

Nihere Infos:

BIZ - Beratungsforderung

Einzelberatungen fir Jugendliche
werden mit 20 Euro pro Beratung durch
die Wirtschaftskammer NO gefordert.

Alle Mitgliedsbetriebe der WKNO
konnen bis zu 6 Bewerber/innen fiir
eine Lehrstelle im WIFI-BIZ kostenlos
testen lassen.

Jugendliche und Mitgliedsbe-
triebe der Wirtschaftskammer
NO

WIFI-BIZ

Rodlgasse 1, 3100 St. Polten,
T 02742 890-2702,

E bis@ ifiat
www.wifi-biz.at

Start up

Arbeitssuchenden Personen den (Wie-
der-)Einstieg in den Arbeitsmarkt er-
leichtern.

Langzeitarbeitslose oder von
Langzeitarbeitslosigkeit bedroh-
te Personen mit Wohnsitz in
NO

Verein Jugend und Arbeit
Landhausplatz 1, 3109 St. Polten
T 02742 9005-16496,
www.jugend-und-arbeit.at

Bildungskarenz

Sofern das Arbeitsverhiltnis ununter-
brochen 6 Monate gedauert hat, kann
eine Bildungskarenz, gegen Entfall des
Arbeitsentgeltes, fur die Dauer von
mind. zwei Monaten bis zu 1 Jahr
vereinbart werden.

Arbeitnehmer/innen

Regionalgeschéftsstelle des AMS

blatt_bildungskarenz.pdf

Aufwendungen fiir Aus-
und FortbildungsmaR-
nahmen

§ 16 EStG. Forderung der Ausbildungs-
investitionen als Werbungskosten fiir
unselbststandig Erwerbstatige.

Arbeitnehmer/innen

regionales Finanzamt oder

www.bmf.gv.at

Bildungsfreibetrag fiir
Unternehmen

§ 4 EStG: Forderung der Ausbildungs-
investitionen der Betriebe durch einen
20 %igen Bildungsfreibetrag.

Unternehmen

regionales Finanzamt oder
www.bmf.gv.at

NO HYPO Karriere Dar-
lehen

Das HYPO Karriere-Darlehen ist ein
ABV-Bauspardarlehen zur Finanzierung
von Studien- und Kursgebiihren.

alle Kursteilnehmer/innen

HYPO Landesbank
T 02742 49200

www.hypolandesbank.at

Stand: Februar 2011

Genauere Informationen finden Sie auf der WIFI NO-Homepage www.noe.wifi.at unter der Registerkarte Forderungen oder in der

Datenbank zur Weiterbildungsférderung unter www.kursfoerderung.at.

www.noe.wifi.at
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

e RASCHE ANMELDUNG SICHERT IHREN KURSPLATZ

Um die Effizienz der WIFI-Veranstaltungen zu gewdhrleisten, ist die Teilnehmer/innenzahl begrenzt. Die Anmeldun-
gen werden nach dem Datum des Einlangens gereiht. Sichern Sie sich durch friihzeitige Anmeldung Ihren Kursplatz!

e DER TEILNAHMEBEITRAG

Teilnahmebeitrag und Priifungsbeitrage enthalten keine Umsatzsteuer, weil die Wirtschaftskammer als Korperschaft
offentlichen Rechts nicht unter den Begriff ,Unternehmer” im Sinne des Umsatzsteuergesetzes 1994 fallt.

Zahlen Sie den Teilnahme- bzw. Prifungsbeitrag jeweils vor Veranstaltungsbeginn ein. Werden von uns gutgeschrie-
bene Betrage nicht binnen drei Jahren nach ihrem Entstehen riickgefordert oder eingel6st, sind die gutgeschriebenen
Betrdge verfallen. Bei Seminaren, die in einem Seminarhotel stattfinden, sind die Aufenthaltskosten nicht im Teilnah-
mebeitrag enthalten.

e STORNOBEDINGUNGEN

Stornierungen werden vom WIFI grundsatzlich nur schriftlich entgegengenommen. Die Teilnahme an einer Veranstal-
tung kann, sofern in der Einladung nicht anders angegeben, bis zu 14 Tagen vor Kursbeginn, im WIFI einlangend,
kostenlos storniert werden. Bei nicht rechtzeitiger Stornierung wird eine Stornogebihr von 50 % des Teilnahmebei-
trags verrechnet. Bei Stornierungen am Tag des Veranstaltungsbeginns bzw. nach Beginn der Veranstaltung wird der
komplette Teilnahmebeitrag féllig. Die Nominierung einer Ersatzteilnehmerin/eines Ersatzteilnehmers ist moglich,
diese/r muss jedoch den Teilnahmevoraussetzungen entsprechen. Der/Die urspriingliche Teilnehmer/in bleibt jedoch
fur die Kurskosten haftbar.

e ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Der Teilnahmebeitrag ist vor dem jeweiligen Veranstaltungsbeginn mittels Zahlschein, den Sie von uns nach erfolgter
Anmeldung erhalten haben, so rechtzeitig zu entrichten, dass er spatestens am Tag des Kursbeginns auf dem im Zahl-
schein angegebenen Konto eingelangt ist. Bei Versdumnis von Zahlungsfristen behalten wir uns, abgesehen von der
Méglichkeit der gerichtlichen Geltendmachung, auch die auRergerichtliche Geltendmachung unserer Forderungen
durch einen Anwalt oder durch ein Inkassobtiro vor. Wir sind berechtigt, die dabei zur zweckentsprechenden Rechts-
verfolgung notwendigen und angemessenen Kosten in Rechnung zu stellen.

e RUCKTRITTSRECHT VON DER KURSANMELDUNG IM SINNE DES FERNABSATZGESETZES
Erfolgt die Buchung eines Kurses/Seminars im Fernabsatz, insbesondere also telefonisch, per Fax oder E-Mail, steht
dem/der Teilnehmer/in als Konsument im Sinne des KSchG ein gesetzliches Riicktrittsrecht im Sinne des Fernabsatzge-
setzes binnen sieben Werktagen (Samstag zahlt nicht als Werktag) gerechnet ab Vertragsabschluss zu. Dies gilt nicht
fir Kurse/Seminare, die bereits innerhalb dieser sieben Werktage ab dem Vertragsabschluss beginnen. Die Riicktritts-
frist gilt als gewahrt, wenn die Rucktrittserklarung innerhalb der Frist abgesendet wird.

e RUCKTRITT VOM AUSBILDUNGSVERTRAG

Das WIFI behalt sich vor, auch ohne Angabe von Griinden, Teilnehmer/innen vom Veranstaltungsbesuch auszuschlie-
Ben. Der bereits eingezahlte Kursbeitrag wird aliquot zurtickgezahlt.

e DIE ARBEITSUNTERLAGEN

In den Teilnahmebeitragen sind grundsatzlich die Arbeitsunterlagen inkludiert, falls nicht ausdriicklich etwas anderes
bekannt gegeben wird. Ein gesonderter Kauf von Lernmaterial im WIFI ist nicht moglich.

o DIE TEILNAHMEBESTATIGUNG

Sie erhalten eine Teilnahmebestdtigung, wenn Sie mindestens 75 % der Veranstaltung besucht und den Teilnahmebei-
trag eingezahlt haben.

e DUPLIKATE VON ZEUGNISSEN UND AUSWEISEN

Zeugnisse und Ausweise konnen als Duplikat angefordert werden. Die Duplikatsgebtiihr betragt 30 Euro.

e ANDERUNGEN IM VERANSTALTUNGSPROGRAMM

Das Zustandekommen einer Veranstaltung héngt von einer Mindestteilnahme ab. Das WIFI behilt sich Anderungen
von Terminen, Veranstaltungsorten und Kursinhalten (ausgenommen Lehrgédnge in Kooperation mit der Fachhochschu-
le), insbesondere aufgrund gesetzlicher Vorschriften, sowie eventuelle Absagen vor. Die Teilnehmenden werden da-
von rechtzeitig und in geeigneter Weise verstandigt. Anspriiche gegentiber dem WIFI sind daraus nicht abzuleiten.
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e DURCHFUHRUNGSGARANTIE
Die Durchfiihrungsgarantie gilt fir alle gekennzeichneten Veranstaltungen, wenn zehn Tage vor Kursstart mindestens
eine Person angemeldet ist.

e TRAININGSEINHEITEN (TE)

Die Dauer der Veranstaltungen ist in Trainingseinheiten (TE) angegeben.

Eine Trainingseinheit dauert 50 Minuten (Ausnahme Werkmeisterschule und Lehrgénge in Kooperation mit der Fach-
hochschule: 1 TE & 45 Minuten).

e VERANSTALTUNGSABSAGE

Muss eine Veranstaltung aus organisatorischen Griinden abgesagt werden, erfolgt eine abzugsfreie Riickerstattung von
bereits eingezahlten Teilnahmebeitragen. Ein weitergehender Schadenersatzanspruch ist ausgeschlossen, z. B. Fahrt-
kosten, Verdienstentgang, etc. Bei einem Ausfall einer Veranstaltung durch Krankheit der/des Vortragenden oder sons-
tige unvorhergesehene Ereignisse besteht kein Anspruch auf Durchfiihrung der Veranstaltung.

e DATENSCHUTZ/TELEKOMMUNIKATIONSGESETZ

Alle personlichen Angaben der Teilnehmer/innen und Interessentinnen/Interessenten werden vertraulich behandelt.
Die Daten werden nicht an Dritte weitergegeben und dienen ausschliellich WIFI-internen Zwecken zur gezielten
Kundeninformation. Mit der Anmeldung bzw. mit der Ubermittlung der Daten willigen die Teilnehmer/innen bzw.
Interessentinnen/Interessenten ein, dass alle personenbezogenen Daten (Name, Titel, Telefonnummer, E-Mail-Adresse,
Geburtsdatum, Zusendeadresse, Privatadresse, Firmenname, Firmenadresse) die elektronisch, telefonisch, miindlich,
per Fax oder schriftlich Gibermittelt werden, abgespeichert und fiir die Ubermittlung von Informationen des WIFI NO
verwendet werden dirfen. Dies schliefit auch den Versand des E-Mail-Newsletter an die bekannt gegebene(n) E-Mail-
Adresse(n) mit ein. Eine Abmeldung ist jederzeit moglich.

Stand: Mirz 2011
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Notizen
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